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ANEXO |

Planos individuais ou familiares: Sdo aqueles contratados diretamente pelo bengdicia
com ou sem seu grupo familiar.

Planos de saude coletivosSe dividlem em empresarial e coletivo por ades&®. O
empresarias sdo contratados em decorréncia de lwinempregaticio para seus

funcionarios. Os coletivos por adesdo sdo conipatgubr pessoa juridica de carater
profissional, classista ou setorial para seus Vauns (associados ou sindicalizados, por
exemplo). Na contratacdo destes planos pode hapartigipacdo de Administradoras de

Beneficios.

Tanto os planos individuais quanto os planos colets séo reqgulados pela AN®
devem cumprir as exigéncias do 6rgdo regulador @atdo a assisténcia prestada e a
cobertura obrigatdrid/eja as particularidades de cada tipo:

Plano Individual ou | Plano Coletivo por| Plano Coletivo
Familiar Adesdao Empresarial

Quem pode Qualquer individuo. | Individuo com| Individuo com

ingressar em um vinculo a pessoavinculo a pessoa

plano de satde? juridica por relagéo juridica por relagag
profissional, classistaempregaticia ou
ou setorial. estatutaria.

Caréncia Até 24 horas paraNao ha caréncia paradNao ha caréncia para
urgéncia e individuos qgue individuos que
emergéncia*; 180 ingressarem no planoingressarem no plano
dias para demaisem até 30 dias daem até 30 dias da
casos (por exemplo,celebragéo do celebragéo do

1

internacdo); e 300contrato coletivo; n&g contrato ou da
dias para o parto gha caréncia paravinculacdo a pessda

termo. novos filiados que juridica, emcontratos
ingressarem no planocom 30 ou mais
em até 30 dias dpindividuos; a

primeiro aniversarig aplicagéo de carénci
do contrato apés mquando houver, segue
sua filiacao; d as regras do plan
aplicacdo de carénciajndividual.
quando houver, segue
as regras do plano
individual.
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Cobertura parcial | Por até dois anos, |@Por até dois anos, |dNao poderd have
temporaria (CPT) em | partir da data departir da data desuspensdo temporara
caso de doenga ou | INgresso no plano, aingresso no plano, ada  cobertura  d¢
lesio preexistente | Operadora poderaoperadora poderaprocedimentos de alt
(DLP)** suspender a coberturauspender a cobertur&omplexidade, leitos
de procedimentos dede procedimentos dede alta tecnologia
alta complexidade, alta  complexidade, procedimentos

leitos de altq leitos de altg cirargicos em
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tecnologia e tecnologia e contratos com 30 oy
procedimentos procedimentos mais individuos
cirdrgicos para DLP. | cirdrgicos para DLP.| quando o individug
ingressar no plano em
até 30 dias da
celebracéo do
contrato ou da
vinculagdo a pessaa
juridica

Rescisdo pela | A operadora podergA operadora podergA operadora poderg
operadora: rescindir o contratg rescindir o contratg rescindir o contrato
em caso de fraude oulesde que hajadesde que hajp
por ndo pagamentoprevisdo contratual eprevisdo em contratp
de mensalidade @aque valha para todose que valha para
partir de 60 diasos associados. ©Otodos os associados.
consecutivos ou nao,beneficiario podera O beneficiario podera
nos ultimos doze ser excluidg ser excluido
meses de vigéncigindividualmente pelaindividualmente pela
do contrato. O | operadora em caso de@peradora em caso de
consumidor deve serfraude, perda defraude, perda de
notificado até o 50°Vvinculo com a pessgavinculo com a pessoa
dia da inadimpléncia| juridica contratante, juridica contratante,
ou por nag ou por nao
pagamento. O pagamento. d
contrato coletivg contrato coletivo
somente pode sersomente pode ser
rescindido rescindido
imotivadamente apdsimotivadamente apo
a vigéncia do periodpa vigéncia do period
de doze meses. Ade doze meses.
notificagdo deve sernotificagdo deve se
feita com 60 dias defeita com 60 dias d
antecedéncia. antecedéncia.
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Reajuste:*** Reajuste anual pReajuste negociadoReajuste negociad
limitado a indice entre a operadora e|a&ntre a operadora e|a
divulgado pela ANS| pessoa juridica depessoa juridica dg

Nos planos acordo com as regrasacordo com as regras
exclusivamente estabelecidas noestabelecidas np
odontolégicos g contrato; reajuste contrato; reajuste
indice de reajustelnico para unico pard
deve estar agrupamento deagrupamento de
estabelecido no contratos com menagscontratos com menags
contrato. *** de 30 vidas. *** de 30 vidas. ***

* Para maiores informagoes leia Resolu¢do CONSHE D3 de novembro de 1998;

* Para maiores informacdes leia a Carta de OrientagAdBeneficiario, instituida pela
Resolucdo Normativa - RN n°® 162, de 17 de outubraad?7

*** |ncide o reajuste por mudanca de faixa etarma &dos os tipos de planos, conforme
previsto em contrato.” (NR)





